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MUNICÍPIO DE GETÚLIO VARGAS/RS - CONCURSO PÚBLICO N.º 001/2017 

 
RECURSO CONTRA O GABARITO PRELIMINAR - PARECER DA BANCA EXAMINADORA  

 
 
CARGO: TÉCNICO EM INFORMÁTICA 
 

QUESTÃO: 33 GABARITO PRELIMINAR: A 

 
Considere que um usuário do Windows selecionou diversos arquivos de um diretório da unidade C:\ e precisa 
copiar para outro diretório da mesma unidade. Para realizar essa ação, ele pode: 
 
a) Manter a tecla CTRL pressionada e arrastar os arquivos para o diretório destino. 
b) Manter a tecla ALT pressionada e arrastar os arquivos para o diretório destino. 
c) Manter a tecla SHIFT pressionada e arrastar os arquivos para o diretório destino. 
d) Pressionar as teclas CTRL+x no diretório origem e CTRL+v no destino. 
e) Arrastar simplesmente os arquivos para o diretório destino. 
 

 
Tendo em vista o recurso interposto, manifesta-se a Banca Examinadora conforme segue: 
 
Preliminarmente, é importante destacar que o conteúdo da presente questão está contemplado no edital 
do certame no tópico “WINDOWS”, sendo que foi elaborada com base na seção online de ajuda do 
sistema operacional Windows (disponível em: https://support.microsoft.com/pt-br/help/12445/windows-
keyboard-shortcuts). 
 
Nessa seção está demonstrada a diferença entre as alternativas “a” e “d”, sendo importante destacar que 
o enunciado solicita copiar os itens. 
 

 
 
 
Sendo assim, a única alternativa correta na questão é “A” e, portanto, o gabarito deve ser mantido. 
 
 
CONCLUSÃO: RATIFIQUE-SE o gabarito preliminar. 
 

É o parecer, S.M.J. 
 
Porto Alegre, 1º de março de 2018. 
 
 
Objetiva Concursos Ltda. 
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